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‘Duidelijke 
taakverdeling 
waaraan we 
vasthouden, 
verklaart waarom 
we al járen succesvol 
samenwerken.’
Jack en Nathalie Boeckx,
B&B Locks

Deelnemer 
missie Eindhoven
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Op het juiste moment de juiste plaats 
uitkiezen, is in het geval van B&B Locks heel 
belangrijk gebleken. Want eind 2010 beslisten 
Nathalie en Jack Boeckx hun bedrijf met eigen 
productie over te brengen van Zwitserland 
naar België, net toen de Regie der Gebouwen 
zijn tanden zette in het masterplan van de 
federale overheidsdienst Justitie voor de 
Belgische gevangenissen. ‘Sinds 2005 zijn we 
al op de markt, zij het die eerste jaren nog 
vanuit Zwitserland. Daar zijn we opgestart, 
niet toevallig omdat ze daar befaamd zijn voor 
precisiewerk en kwaliteit. Voor de productie 
van sloten zijn dat belangrijke aspecten. 
Met die activiteit was vader al begonnen, als 
specialist in veiligheidsglas en -deuren. Dat 
leverde hij al sinds midden jaren tachtig. 
Omdat zijn klanten daarvoor ook elektrische 
sloten wensten, was hij die na verloop van tijd 
zelf beginnen ontwikkelen op maat van zijn 
producten. Zo werken we bijvoorbeeld al 30 
jaar voor de luchthaven van Zaventem’, duiken 
broer en zus even in de bedrijfsgeschiedenis.

Voor beveiligde loketten deed voornamelijk 
de banksector aanvankelijk een beroep 
op B&B Locks. Vanaf 2009 strooide de 
bankencrisis evenwel roet in het eten. ‘Banken 
schrapten niet alleen in hun kantoren; het 
aantal veiligheidssassen in filialen werd 
ook gereduceerd. In die periode waren er al 

contacten met de Regie der Gebouwen, nadat 
we ook al voor Zwitserse gevangenissen 
hadden gewerkt. Net toen er aanzienlijke 
investeringen in Belgische gevangenissen op 
stapel stonden, hebben we zo sloten kunnen 
ontwikkelen met belangrijke eigenschappen 
voor die markt’, geeft Jack aan.
‘Als jonge, startende zaakvoerders was 
ondernemen vanuit België voor ons familiaal 
bekeken zeker gemakkelijker. Maar ook naar 
productie en logistiek was dat logischer, 
omdat we er toch meer dan de helft van onze 
omzet haalden. Dus hebben we uiteindelijk 
het bedrijf helemaal overgebracht naar 
Wommelgem’, pikt Nathalie in.

UITEENLOPENDE TOEPASSINGEN
Sindsdien ontwikkelde en leverde B&B Locks 
al sloten voor menig Belgische gevangenis en 
forensisch psychiatrich centrum, van Leuven-
Centraal tot Haren en Dendermonde. En in het 
orderboekje staat ook al het nieuwe arresthuis 
van Antwerpen ingeboekt. Daarnaast kloppen 
ook politiediensten, psychiatrische instellingen 
en stelselmatig ook alsmaar meer bedrijven 
aan in Wommelgem. ‘We zijn gespecialiseerd 
in hoge beveiliging, maar worden vooral 
gewaardeerd voor de robuustheid en 
betrouwbaarheid van onze sloten. Die hebben 
dus hun plaats op tal van toegangen die 
intensief worden gebruikt. Denk maar aan 
een personeelstoegang of de inkom van een 
sociaal wooncomplex’, klinkt het. ‘We werken 
samen met deurfabrikanten. Op basis van wat 
de eindklant wenst, denken we het concept uit. 
Met aangeleverde onderdelen assembleren we 
inhouse het slot, waarna we dat ook specifiek 
programmeren naargelang de gewenste 
manier van aansturing. Door de opbouw van 
onze sloten kunnen we onderdelen indien 
nodig eenvoudig vervangen. Zowel naar 
service als duurzaamheid is dat een grote troef.’

B&B Locks werkt ook met een open systeem, 
waarop partners dan allerhande modules 
voor toegangscontrole kunnen koppelen. ‘Die 
functioneren bijvoorbeeld met een badge of 
een vinger- en irisscan. Ook testen en opvolgen 
nemen we voor onze rekening. Waar we 
vroeger vooral via verdelers werkten, volgen 
we tegenwoordig alsmaar vaker zelf projecten 
op via contacten met bouwheren, aannemers 

en architecten. Zo kunnen we beter inspelen 
op wat de eindklant eist en wenst en hem 
begeleiden naar de beste oplossing.’

GROEI WENKT
Als een geoliede tandem spannen Nathalie 
en Jack zich daarvoor in, elk met hun 
eigen takenpakket. Terwijl Nathalie de 
administratie op zich neemt, focust haar broer 
zich op ontwikkeling. ‘Netwerking en het 
commerciële luik verdelen we onder elkaar. 
Die duidelijke taakverdeling waaraan we ook 
vasthouden, verklaart waarom dit ook al járen 
succesvol loopt. Aangezien we nagenoeg de 
hele dag met elkaar doorbrengen, trekken we 
misschien wat te weinig tijd uit om specifieke 
zaken grondiger onderling te bespreken. Daar 
werken we nu aan, met oog op onze verdere 
groei’, geven beiden aan.
Want mooie groeikansen dienen zich volgens 
hen aan, onder andere in de vorm van reeds 
lopende projecten met cashautomatennetwerk 
Batopin en politie en groeiende interesse bij 
datacenters, laboratoria en postkantoren. ‘Als 
Wommelgems bedrijf hebben we ook al voet 
aan de grond in Nederland, Zwitserland en 
het Verenigd Koninkrijk. Voorts voerden we al 
projecten uit in bijvoorbeeld Kosovo, Dubai, 
Bahrein, Namibië en Zuid-Afrika. De helft van 
onze productie is bestemd voor export. In 
die internationale opdrachten hopen we de 
komende jaren meer regelmaat te brengen. 
In onze huidige structuur met zeven mensen, 
inclusief twee ontwikkelaars op zelfstandige 
basis, kunnen we dat aan.’

www.bb-locks.com

‘Onze robuustheid
wordt gewaardeerd’
Broer en zus die samen op een 
eigentijdse manier succesvol de 
zaak uitbouwen waarvan hun 
vader de basis heeft gelegd: 
dat droomscenario voor élk 
familiebedrijf is alleszins het 
levensechte verhaal van B&B 
Locks uit Wommelgem. Met 
hun sloten beveiligen Nathalie 
en Jack Boeckx wereldwijd 
toegangen, van de luchthaven 
van Zaventem tot banken in 
Namibië of zelfs een gevangenis 
in Bahrein.
door Jan Van de Poel
fotografie Koen Fasseur
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